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EMOCIONALNE REAKCIJE UCENIKA U NASTAVNOM
PROCESU KAO POTICAJ RAZVOJU KREATIVNOSTI

SaZetak: Emocionalne karakteristike koje poti¢u kreativnost ¢ine dvije
skupine emocija: emocije koje ucenik ima u odnosu prema sebi i one emocionalne
reakcije koje se javljaju u odnosu na ono §to ucenik radi tijekom nastavnog procesa.
Glavna karakteristika emocija prema sebi ¢ine_samopouzdanje, sigurnost i osjecaj
vlastite vrijednosti koje su upravo preduvjet za javljanje kreativnosti. Za razvoj
kreativnosti od iznimne je vaznosti emocionalni potporni sklop uc¢enika kao rezultat
odgojno-obrazovnog djelovanja u sigurnoj atmosferi uz optimalna ogranicenja
slobode. Empirijski dio ovoga rada ima za cilj utvrditi emocionalni potporni sklop
ucenika tijekom nastavnog procesa kao i varijable te specifi¢na obiljezja koja mogu
utjecati na njega. Uzorak ispitivanja Cine ucenici osnovnoskolskog uzrasta, a
emocionalni potporni sklop utvrdit ¢e se samoprocjenom ucenikovih osjecanja na
zadanoj skali.

Uvod

U skladu s opéepoznatom troprstenastom definicijom darovitosti
kreativnost je jedan od tri osnovna skupa osobina koje
karakteriziraju darovitog pojedinca (Cvetkovi¢ Lay, Sekuli¢
Majurec, 2008). Unato¢ brojnim istrazivanjima, jo§ uvijek ne
postoji jedinstvena teorija kreativnosti koju bi prihvatili svi
znanstvenici 1 svi prakticari. Medutim, obiljezja kreativnog ucenika
su prilicno jednozna¢no odredena. Kreativan ucenik ima mnogo
ideja ili rjeSenja nekog problema ili pitanja, Cesto nudi neobicna
rjeSenja te jedinstvene i pametne odgovore, nije zakocen u
izrazavanju misli, ponekad je radikalan i vatren u neslaganju,
ustrajan je, sklon rizicima i avanturistickom stilu ponaSanja,
pokazuje istanCan smisao za humor i vidi smije$no u situacijama
koje se drugima ne moraju ¢initi smije$nima, osjetljiv je na ljepotu i
poklanja paznju estetskim obiljezjima stvari (George, 2004). Kao
kljuéna pitanja vecine istrazivanja iz podrucja kreativnosti mogli
bismo izdvojiti tri kategorije. To su pitanja vezana uz prirodu
kreativnosti, probleme mjerenja kreativnosti te razvoj kreativnosti.
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Razvoj, treniranje i odgajanje kreativnosti smatramo izrazito bitnim
za pedagosko djelovanje te ovoj kategoriji posve¢ujemo posebnu
pozornost. Iz navedenih obiljezja kreativnosti Renzulli i Reis
(1985) posebno isticu Cetiri kategorije manifestacija kreativnosti:

1. fluentnost, fleksibilnost i originalnost misljenja,

2. znatizelja, mentalna razigranost, tolerancija, spremnost na rizik,
3. samopouzdanje, odsutnost straha od greSke ili neuspjeha,
nezavisnost u misljenju,

4. osjetljivost na detalje.

Samopouzdanje, sigurnost, i osjecaj vlastite vrijednosti ubrajaju se
u glavne karakteristike emocija prema sebi. Za razvoj kreativnosti
nuzan je preduvjet samopouzdanje koji proizlazi iz osjecaja
sigurnosti, povjerenja, kompetentnosti i samoefikasnosti (Cudina-
Obradovi¢, 1991).

Analizom navedenih manifestacija kreativnosti autori izdvajaju tri
vrste karakteristika: kreativne vjeStine (misaoni procesi), kreativni
stil (navike ponaSanja, karakteristike li¢nosti, temperament) i
emocionalne karakteristike u koje pripadaju emocije prema vlastitoj
osobnosti (emocionalni potporni stav) te emocije prema sadrzaju i
objektu rada (estetski odnos).

S obzirom na opseznost navedenih karakteristika, u daljem
teorijskom dijelu ovoga rada kao i empirijskom dijelu posebnu
¢emo pozornost posvetiti tre¢oj navedenoj karakteristici
(emocionalnim reakcijama ucenika) smatrajuéi je iznimno vaznom
za istrazivanje.

Emocije i emocionalne reakcije uc¢enika
tijekom nastavnog procesa

Poznato je da je joS Aristotel u svom djelu ,,Retorika™ pisao o
emocijama, no tek se u 19. stoljeéu emocijama sustavno pocinje
baviti i znanost. Charles Darwin je u svom djelu ,Izrazavanje
emocija u ljudi i zivotinja* iz 1872. godine uspostavio etiologiju
promatranjem emocionalnog izrazavanja u prirodnom okruzenju,
dok je William James u svom ¢lanku ,,Sto je emocija?*, 1884.
godine naglasio utjecaj emocija na fizioloSke promjene u tijelu, a
Sigmund Freud je dao metodu slusanja S§to ljudi govore o svom
emocionalnom Zivotu te se stoga oni smatraju oéevima modernog
istrazivanja emocija (Jenkins, Oatley 1 Stein, 1998). Nakon
intenzivnih istraZivanja i spoznaja neuroznanosti o vaznosti
emocija u kognitivnom funkcioniranju, emocije pobuduju sve vise
interesa te se sve viSe znanstvenika odluCuje za emocije kao
predmet istrazivanja. Ne postoji konsenzus o jedinstvenom
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odredenju pojma emocije, njihovom uzroku nastanka niti
kategorizaciji. Oatley i Jenkins (2003) vide emocije kao sdmo
srediste dusevnog zivota ljudi, odnosno kao strukture ,koje
upravljaju nasim zivotom, osobito naSim odnosima s drugima“
(2003, 124). Emocije su duSevna stanja obi¢no izazvana
dogadajima koji su ¢ovjeku vazni, a koja ukljucuju svjesno stanje
duha s prepoznatljivom kvalitetom osjecaja usmjereno prema
nekom objektu, odredene vrste tjelesnih promjena, prepoznatljiv
izraz lica, boje glasa i gesta te spremnost na odredeno djelovanje
(Oatley i Jenkins, 2003). Pojam procjene vaznosti koja je kljucna
kod pojave emocija u promisljanje o emocijama je uvela Magda
Arnold oslanjavsi se na Aristotelovu postavku da su emocije
utemeljene na evaluaciji dogadaja u vidu vaznosti u osobnom i
interpersonalnom zivotu (Jenkins, Oatley i Stein, 1998), dok Frijda
(prema Oatley i Jenkins, 2003) naglasava da je nuZan uvjet za
odredivanje pojave emocije upravo promjena u spremnosti na
akciju. Mnogi autori (Goleman, 1997; Chabot i Chabot, 2009)
navode da i sam korijen rije¢i emocija (lat. motere), znaci ,,kretati
se“, prema ¢emu bismo mogli zakljuditi da svaka emocija
podrazumijeva sklonost djelovanju. Cinjenica da emocije dovode
do odredenih postupaka najocitija je pri promatranju zivotinja ili
djece, dok se samo kod ,,civiliziranih“ odraslih osoba ¢esto moze
uociti velika anomalija da su emocije, kao temeljni poticaji za
djelovanje, razdvojene od ocitih reakcija $to je prvi opazio Paul
Ekman (Goleman, 1997). Barbalet (2001), s druge strane, emocije
smatra socijalnim fenomenom koji se moze promatrati kao
posljedica ili ishod socijalnih procesa, ali i kao uzrok druStvenog
ponasanja te su obrasci emocionalnih iskustava razli¢iti u razli¢itim
drustvima. Prema njemu, emocije ukljuéuju osjecaje i iskustvo,
fizioloske promjene i ponasanje, kogniciju i konceptualizaciju te
naglaSava znacaj doprinosa kognicije emocijama, pri ¢emu emocije
izviru iz kognicije, odnosno odredene su strukturom, sadrzajem i
organizacijom reprezentacija znanja i procesa koji se izvode na
temelju njih, dok te reprezentacije mogu, ali i ne moraju biti
dostupne svijesti (Ortony, Clore i Collins, 1988), dok Plutchik
(prema Izard, 1977) definira emocije kao obrasce tjelesnih reakcija
koje odgovaraju temeljnim adaptivnim bioloSkim procesima
zajednickim svim zivim bi¢ima. Campos i suradnici (prema Oatley
i Jenkins, 2003), pak, definiraju emocije kao procese koji
,uspostavljaju, odrzavaju, mijenjaju ili okoncavaju vezu izmedu
pojedinca i okoline u stvarima koje su za pojedinca znacajne* (isto,
2003, 122), dok Frijda (1986) smatra da su emocije rezultati
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interakcije sa stvarnim ili oc¢ekivanim posljedicama dogadaja za
koji subjekt procjenjuje da je vazan te da mogu biti izrazene
direktno ili indirektno, pri ¢emu je cilj utjecati na ponasanje drugih.
S postavkom da se emocije uvijek javljaju kao reakcija na neko
zbivanje se slaze i Milivojevi¢ (2007), za kojega pojam emocija
ima znacenje kvalitativno osobne reakcije na zivotnu situaciju te
zbog toga umjesto pojma emocija koristi pojam emocionalna
reakcija. Jensen (2005) razlikuje pojmove emocija i osjecaj kojeg
podrazumijeva kao kulturalno i okolinski razvijen odgovor na
okolnosti (primjerice zabrinutost), kao i Damasio (prema Shelton i
Stern, 2004) koji smatra da se pojam osje¢aj odnosi na privatno
mentalno iskustvo emocije. Osjecaje drugih ne mozemo vidjeti, dok
kod emocija koje uzrokuju pojavljivanje osje¢aja mozemo vidjeti
samo neke njezine aspekte. Stern (prema Shelton i Stern, 2004)
smatra da su emocije bioloske, a osjecaji osobne interpretacije. Kao
§to se moze zakljuciti iz predstavljenog, neki autori razlikuju
pojmove emocija i osjecaj, no u okviru ovog rada su koriSteni kao
istoznacnice. S obzirom na postojanje mnostva autora koji se bave
emocijama, pojavilo se i viSe kategorizacija emocija, pa su tako u
sklopu ovoga rada izdvajamo primarne (osnovne, temeljne,
univerzalne) i sekundarne (sloZene, socijalne), emocije bazirane na
dogadaju, atribucijske i emocije privla¢nosti, jednostavne i
diferencirane, adekvatne i1 neadekvatne, pozitivne i negativne
emocije, emocije koje aktiviraju i emocije koje pasiviziraju,
emocionalne fenomene prema trajanju te akademske emocije ¢ije je
razumijevanje najznacajnije za podrucje odgoja i obrazovanja. U
nastavku  izdvajamo  najznacajnije = preglede = navedenih
kategorizacija.

Tablica 1. Pregled primarnih emocija po autorima (prilagodeno prema
Ortony, Clore i Collins, 1988)

AUTOR OSNOVNE (PRIMARNE) EMOCIJE

W. James (1884) strah, tuga, ljubav, bijes

ljutnja, odbojnost, hrabrost, odbijanje, zelja, ocaj,

M. G. Amold (1960) strah, mrznja, nada, ljubav, tuga

ljutnja, zadovoljstvo, gadenje, tuga, strah, krivnja,

C.E. Izard (1972) zanimanje, radost, sram, iznenadenje

povjerenje, ljutnja, iScekivanje, gadenje, radost,

R. Plutchik (1980) strah, tuga, iznenadenje

P. Ekman (1982) ljutnja, gadenje, strah, radost, tuga, iznenadenje
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K. Oatley i P. N. Johnson-
Laird (1987)

ljutnja, gadenje, strah, sreca, tuga

N. Frijda (1987)

zelja, radost, ponos, iznenadenje, tuga, ljutnja,

odbojnost, zadovoljstvo, strah, sram

Tablica 2. Sekundarne i
Chabot i Chabot, 2009, 40)

socijalne emocije (preuzeto i prilagodeno od

PRIM
ARN

E Strah ::Jutn] Tuga 2aden :)mem :izel::fza Veselje
EMO ! .
CIJE
Tjesko | Ogorée | Pogode | Uzruja | Ponize | Zacude | Srdaén
ba nje nost nost nost nost ost
Briznos | Frustrir | Posram | Hladno | Uobraz Z;Efep Ugodn
t anost ljenost | ¢a enost ost
nost
Uplase Biies Pokaja | Posram | Uvrijed | Nestrpl | Pouzda
nost J nje ljenost enost jivost nost
- Pun Skrsen Averzij | Odbija Irnp S Zadovo
Krivnja . . . onira- .
mrznje | ost a nje ljstvo
nost
= Uzasnu | Neprija | Prevare | Ogorée | Revolti | Nesigu Qdusev
= e ljenost
) tost teljski nost nost ranost rnost
% Neodlu | Nestrpl | Odbace | Zgaden | Smuce Potrese | Zanese
= ¢nost jiv nost ost nost nost nost
= ..
E Nesigur | Blokira | PotiSte | Ponize Ezc_lcue Obamrl | Entuzij
;ﬂ nost n nost nost J ost azam
= nost
4 . Dezorij . .
8 Preplas | Razdra . Povrije Uznem | Eufori¢
s entira- .
— enost zljiv denost irenost | nost
= nost
E Ljubom | Ljubo Falost Sputan Uzbude
g ora moran ost nost
z Zbunje Liut Ponize | Preplas Polaska
a nost J nost enost nost
@n Zaokup | Uvrijed | Povrije }v{az dra .
. zlji- Sreca
ljenost en denost
vost
Ismijan | Nemira | Ljubo Omraz Zaljubl
ost n mora enost jenost
Sfamez Sjeta Uvrijed Radost
ljivost enost
Prepad Nostalg Odbojn Veselje
nutost ija ost
oo Optimi
Plasljiv Preplav Y
. sticno-
ost Ljenost o
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Rastrga Rastuz Strastv
nost enost enost
. Lo laks

Uhvace Kajanje O axsa
nje

nost

i

u UtiSano Zadovo

zamku st .
ljenost

Neizvje Ranjiv Sigurn

snost ost ost

Zabrinu

tost

Za potrebe ovoga rada posebno su interesantne akademske emocije.
Pojam akademskih emocija je uveo Reinhard Pekrun (prema Burié,
2008) za one emocije koje su povezane s ucenjem, poucavanjem i
postignuéem, odnosno za emocije koje ucCenici dozivljavaju u
Skolskom ili fakultetskom okruzenju. ,,Akademske emocije
definirane su kao emocije usko vezane uz aktivnosti ili ishode
postignuca“ (Buri¢, 2008, 80). Autor akademske emocije razlikuje
po usmjerenosti, vremenskoj dimenziji, aktivaciji, valenciji i
trajnosti. Po usmjerenosti razlikuje emocije vezane uz aktivnosti
(emocije koje se javljaju prilikom ucenja ili tijekom nastave, npr.
uzivanje u ucenju, dosada na nastavi) te emocije vezane uz ishod
neke aktivnosti ucenja (odnose se na ispitne emocije, odnosno
emocije koje ucenik dozivljava prije, za vrijeme i nakon pisanja
testa ili polaganja ispita). Po kriteriju vremenske dimenzije
razlikuje prospektivne ili anticipatorne emocije (npr. nadanje
uspjehu, anksioznost zbog moguceg neuspjeha) i retrospektivne
emocije (npr. uzivanje u uspjehu, ponos, tuga, ljutnja nakon
neuspjeha). Po kriteriju aktivacije izdvajaju se aktivirajuée emocije
(npr. wuzivanje u ucenju) te deaktivirajuée emocije (npr.
bespomocnost). Valencija emocije dijeli na negativne emocije (npr.
ljutnja) i pozitivne emocije (npr. ponos), §to ¢e se posebno
reflektirati u empirijskom dijelu ovoga rada. Po kriteriju trajnosti
razlikuju se emocije kao stanje (trenutno iskustvo u specificnoj
situaciji i vremenskoj tocki) i emocije kao crte (ponavljajuca
iskustva koja ucenik tipicno dozivljava prilikom odredenih
aktivnosti ili ishoda postignu¢a). Akademske su emocije u
najtjesnjoj vezi sa emocijama koje se javljaju tijekom nastavnog
procesa i u najvecoj su mjeri usmjerene na kognitivni aspekt, jer
obuhvacaju emocije koje se odnose na proces ucenja i emocije koje
se pojavljuju prije, tijekom i nakon pisanja ispita. No emocije
tijekom nastavnog procesa, uz akademske emocije, obuhvacaju i
emocije vezane uz nastavno ozracje, osobnost uditelja i njegov
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odnos prema ucenicima, opée emocionalno stanje ucenika, mnoge
druge ¢imbenike, kao i njihovu medusobnu interakciju. Emocije su,
kao i u svim ostalim segmentima Zivota, oduvijek prisutne u
nastavi, no dugo se vremena na njih gledalo kao na nesto
nepozeljno, pa ¢ak kao i na smetnju u poucavanju i ucenju, a u
kontekstu skole se o njima govori tek kada postanu primije¢ene kao
poteskoée i gotovo su neodvojivo povezane sa poteSkocama u
ponasanju i uéenju (Burman, 2001; Zivkovié, 2004). Ta situacija
nije nimalo neobi¢na s obzirom na rigidno kognitivno usmjerenje
znanosti, gdje su emocije i afektivni aspekt ljudskog bica u
direktnom sukobu sa razumom i racionalnim. Medutim, upravo je
razvoj neuroznanosti i otkri¢a koja su uslijedila ukazala na klju¢nu
ulogu emocija u procesu misljenja, pamcenja i ucenja. Emocije su
ukljuc¢ene u gotovo svaki aspekt procesa poucavanja i ucenja te je
stoga razumijevanje prirode emocija unutar Skolskog konteksta
kljuéno (Macklem, 2008). Jedna od najaktualnijih tema teorijskih
razmatranja u pedagogiji danas je upravo afektivna strana odgojno-
obrazovnog procesa i uz to vezane pojave. Jo§ je Pestalozzi
naglaSavao da nastava treba biti jedinstvo glave, srca i ruke ili
govoreci suvremenim jezikom jedinstvo kognitivnog, afektivnog i
psihomotornog (Bognar, 2009), no u kontekstu tradicionalne
nastave u kojoj su zastupljeni psihomotorni, a posebice kognitivni
aspekt, afektivni aspekt nastave ponovo postaje aktualan. Nastava
je aktivni komunikacijski odnos ucenika i nastavnika tijekom
kojega se obraduje nastavni sadrzaj i izgraduje individualitet
ucenika (Bosnjak, 1997) ili proces usmjeren na ostvarivanje
odredenih zadataka, odnosno neke nove kvalitete (Poljak, 1991).
Nastavni zadaci kao rezultati nastavnog procesa su materijalni,
funkcionalni i odgojni, pri ¢emu se materijalni zadatak nastave
odnosi na stjecanje znanja o objektivnoj stvarnosti, funkcionalni
zadatak na razvijanje brojnih i raznovrsnih ljudskih sposobnosti
(razvoj psihofizickih funkcija kao S§to su senzorne, prakticne,
izrazajne, intelektualne i druge), dok se odgojni zadatak nastave
odnosi na wusvajanje odgojnih vrijednosti (Poljak, 1991).
Emocionalni aspekt se proteze kroz sva tri podrucja nastavnih
zadataka, jer je prije svega potrebno ste¢i odredena znanja o
emocijama kako bi se one mogle identificirati i razumjeti, nadalje
potrebno je razviti odredene sposobnosti kako bi se emocije mogle
kontrolirati, i na kraju, usvojiti odredene pozeljne vrijednosti kako
bismo emocije mogli i usmjeravati. Kako bismo mogli upravljati
nas§im emocijama i temeljnim emocionalnim kompetencijama
potrebno je ovladati metodom emocionalne ,,metakompetencije®
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(Chabot i Chabot, 2009), koja predstavlja sastavni dio razvijene
emocionalne inteligencije. Ucenici u Skolskom okruzenju
prozivljavaju S$irok raspon emocija utemeljenih na procjeni
situacije, koja pak pociva na njihovim vjerovanjima. Emocije
utjeCu na proces poucavanja, kao i na procese ucenja (Buri¢, 2008),
a na emocije, s druge strane, utjeCe osobna povijest odnosa prema
razli¢itim predmetnim sadrzajima, situacijama i odnosima sa
uciteljima, roditeljima, kolegama. Naravno, emocije su u tim
odnosima promjenjive, jer je i kontekst promjenjiv (Macklem,
2008). Emocionalni dogadaji u razrednom okruzju su potaknuti
uvjerenjima, ciljevima i postupcima, kako ucitelja, tako i ucenika.
Na emocije ucenika djeluje ono sto se odvija u skoli opcenito i
tijekom nastavnog procesa, ali isto tako emocije djeluju na to kako
ucenik dozivljava Skolu i nastavni proces, §to ukazuje na kruznu
povezanost emocija i nastavnog procesa. Postignuca utjecu na
ucenikovu emocionalnu reakciju u skoli, dok emocionalna reakcija
utjeCe na strategije suocavanja, odnosno noSenja sa razli¢itim
situacijama koje uéenik moze usvojiti i koristiti (Macklem, 2008),
ali i na strategije uCenja. Na tom tragu je i autorica Buri¢ (2008)
koja smatra da postoji i moguéi dvosmjerni utjecaj u kojemu
ucenicke emocije utjeCu na postignuce, a povratna informacija o
uspjehu za uzvrat utje€e na emocije. Svaka je Skola okruzenje u
kojem se uspostavlja velik broj emocionalnih veza (Chabot i
Chabot, 2009) izmedu situacija, predmeta, ucitelja, ucenika,
roditelja i ostalog Skolskog osoblja, a one mogu biti pozitivne i
negativne.

Nastavni proces je mjesto odvijanja mnogih dogadanja, koja
ukljucuju uspjeh i neuspjeh, ugodu i neugodu, prigovore i pohvale,
neocekivane rezultate i iznenadne dogadaje. Ta dogadanja
predstavljaju mogucée povode za pojavu raznih pozitivnih i
negativnih emocija koje mogu biti uzrok odredenih ponaSanjima.
Tako uspjeh obicno uzrokuje pojavu veselja i entuzijazma koji
dalje poticu na motiviranost i zanimanje, dok neuspjeh moze
izazvati tugu i povlacenje koje se manifestira u nemotiviranosti za
sudjelovanje u daljnjem nastavnom procesu. S obzirom na Sirok
spektar utjecaja koje emocije imaju opcenito, zacudujuéa je
¢injenica da emocije nisu samom srediStu interesa, a posebice u
kontekstu odgoja i obrazovanja. Emocije su pokreta¢i i osnova
veéine ljudskog djelovanja, ukljucujuéi pozitivne, ali i negativne
aspekte ljudskog Zivota. Ljudsko djelovanje proizlazi iz tri sfere
mentalnih funkcija, gdje kognitivna sfera ukljucuje funkcije poput
pamcenja, logickog misljenja, prosudivanja i apstraktnog misljenja,
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afektivna sfera mentalnih funkcija obuhvaéa emocije, raspolozenja,
prosudbe i ostala emocionalna stanja, ukljuc¢ujuci umor i energiju,
dok je motivacija tre¢a sfera i odnosi se na bioloske porive ili na
steCene postupke kojima je svrha trazenje cilja (Salovey i Sluyter,
1999). Meyer i Turner (2002) smatraju da su kognicija, motivacija i
emocija sastavnice ljudskog ucenja. Motivacijsku ulogu emocija u
procesu ucenja naglasava Manning (prema Bognar, 2009), jer
emocije pomazu intenziviranju spoznajnog procesa. Na emocije se
tradicionalno ne gleda kao na integrirani dio obrazaca motivacije,
ve¢ kao na odvojeni motivator, no motivacija svakako ukljucuje
emocije i to kao klju¢ne u procesu ucenja i poucavanja (Meyer i
Turner, 2002). Emocije su vazni posrednici motiviranog djelovanja
za pristupanje ucenju ili njegovo izbjegavanje, a ne samo rezultati
ovisni o motivaciji (Meyer i Turner, 2002). Tako Ford (prema
Meyer i Turner, 2002) smatra da su emocije neodvojive od
motivacije, dok Lazarus (isto, 2002) ¢ak smatra da su emocije
nadredeni koncept koji ukljuéuje kogniciju te da su emocije
neodvojivo motivacijske, jer se emocije javljaju samo ako je nesto
vazno. Kognicija, motivacija i emocije medusobno doprinose jedni
drugima te su u interakciji kao jedinstveni sustav (Meyer i Turner,
2002), a Reinhard Pekrun (prema Buri¢, 2008) istice da emocije
imaju primarnu kontrolu u aktiviranju, odrzavanju ili reduciranju
ucenicke motivacije i povezanih procesa. Prema njegovoj teoriji
kontrole i vrijednosti, ucinci emocija na ucenje i postignuce (na
motivaciju za ucenjem, koriStenje razlicitih strategija ucenja,
kognitivne resurse te na samoregulaciju ucenja) posredovani su
brojnim kognitivnim, motivacijskim i regulatornim mehanizmima.
Postoje dvije dimenzije uc¢enickih emocija (aktivacija i valencija) iz
kojih proizlaze Cetiri skupine ucenickih emocija:

- pozitivne aktivirajuée (jacaju intrinzicnu 1 ekstrinzi¢nu
motivaciju, npr. uzZivanje u ucenju),

- pozitivne deaktivirajuée (npr. olaksanje),

- negativne aktivirajuée (npr. ljutnja, sram i anksioznost imaju
nesto slozeniji ucinak na motivaciju, pa tako anksioznost moze
nepovoljno djelovati na intrinzicnu motivaciju, ali istodobno i
povecati ekstrinzi¢nu motivaciju za ulaganjem veceg truda kako bi
se izbjegao neuspjeh) i

- negativne deaktivirajue (smanjuju intrinziénu i ekstrinziénu
motivaciju, npr. dosada i bespomoc¢nost).

Pozitivne i negativne akademske emocije, usmjeravajuci paznju na
objekt emocije, reduciraju raspolozive kognitivne resurse i
nepovoljno djeluju na kognitivnu izvedbu. Izuzetak je pozitivna
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emocija uzivanja u ucenju koja usmjerava paznju na sam zadatak i
time povecava razinu izvedbe. Pozitivne emocije, §to se tice
koriStenja razliCitih strategija ucenja, pospjeSuju KkoriStenje
fleksibilnih 1 kreativnih strategija ucenja te su povezane s
koristenjem metakognitivnih strategija, elaboracijom,
organizacijom i kritickim misljenjem. Aktiviraju¢e negativne
emocije (npr. anksioznost) su povezane s rigidnijim strategijama
ucenja poput ponavljanja, dok su negativne deaktivirajuce emocije
(dosada) povezane s povrsnim i plitkim procesiranjem informacija.
Pozitivne su emocije takoder povezane i s uceniCkom
samoregulacijom ucenja (planiranje, nadgledanje i evaluiranje
vlastitog ucenja na fleksibilan nacin, prilagodavanjem strategija
ucenja zahtjevima zadatka), dok negativne emocije oslabljuju
samoregulaciju i poti¢u oslanjanje na vanjsku regulaciju (Burié,
2008). Isto tako, pozitivne u¢eni¢ke emocije (npr. nada ili uZivanje
u ucenju) povezane su s razlicitim motivacijskim procesima poput
veéeg ulaganja truda, samoregulacije, dubljeg kognitivnog
procesiranja i rjedeg pojavljivanja misli irelevantnih za zadatak.
Neke emocije kao $to su razli¢iti modaliteti straha su inhibitori
ucenja i ometaju ga u vecoj ili manjoj mjeri i stoga nastavno
ozra¢je mora biti uspostavljeno na povjerenju, potpori i
demokratskim odnosima jednakopravnosti gdje se ucenici osjecaju
sigurnima. Samo se u ozracju u kojem se potrebe, Zelje i emocije
ucenika uvazavaju, ucenici mogu osjecati ugodno i biti bez straha
te produktivno sudjelovati u nastavnom procesu. Ugodne emocije
kao §to su radoznalost, odusevljenje i radost pomazu proces ucenja
i Cine proces uspjesnijim, dok se u stanju ugrozZenosti (obi¢no
situacije ispitivanja i testiranja) blokiraju kognitivne funkcije viseg
reda, odnosno uéenici losije misle (Miljkovi¢ i Rijavec, 2009). U
stresnim situacijama su ucenici usredotoCeni na pronalazak nacina
kojim bi izbjegli moguce negativne posljedice, §to ne ostavlja
dovoljno prostora za kvalitetno bavljenje bilo ¢im drugim.
,Pretjerane prijetnje i stres u okruzju Skole mogu biti najvazniji
¢imbenici koji Stete ucenju u odgojno-obrazovnom procesu
(Jensen, 2005, 65), jer kroni¢ni stres oStec¢uje sposobnost ucenika
pri razlu€ivanju bitnog od nebitnog, ali utjeCe i na misljenje i
pamcenje, pri ¢emu je kratkotrajno pamcéenje zakocCeno, a
posljedicno i sposobnost stvaranja dugotrajnog pamdcenja. S
razli¢itim uceniCkim emocionalnim iskustvima povezan je i
socijalni utjecaj vrSnjaka, obitelji i poucavanja. Povoljni aspekti
utjecaja vr$njaka, obitelji, ucitelja i poucCavanja (vrSnjacko i
obiteljsko vrednovanje ucenja i postignuéa u nekom predmetu,
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pozitivno vrednovanje postignuc¢a koje ucenik dobiva od strane
ucitelja, roditelja i vrSnjaka te mjera uciteljeva entuzijazma i
stupanj elaboriranosti pou¢avanja) utjeu na pojavu emocija
uzivanja i ponosa, dok jasna struktura izlaganja, prilagodavanje
sadrzaja uceniku i njegovim dispozicijama, kombinacija direktnog
poucavanja i onog usmjerenog na ucenika te nastavnikov
emocionalni angazman povoljno djeluju na postignuée i na
dozivljavanje pozitivnih emocija (Buri¢, 2008). Buckley i Saarni
(prema Macklem, 2008) isticu da se preko stavova povezanih s
emocionalnim prosudbama moze predvidjeti Skolski uspjeh, pa tako
ucenici sa viSe negativnih emocija prema $koli imaju i nizi Skolski
uspjeh. Iz toga proizlazi obaveza svih koji su odgovorni za
provodenje procesa odgoja i obrazovanja, odnosno nastavnog
procesa, da osiguraju ozra¢je koje poti¢e pozitivne emocije u
nastavi. Nastavni proces koji potice i omoguéava kreativnost, kako
ucenika tako i nastavnika, ima posebno povoljan utjecaj na emocije
u nastavi (Bognar, 2009).

Metodologija istraZivanja

Cilj ovog istrazivanja je identificirati emocionalna stanja koja
ucenici dozivljavaju tijekom nastavnog procesa, kao i utvrditi
njihov intenzitet. Postavljene su dvije opce hipoteze:

H1 Tijekom nastavnog procesa kod ucenika prevladavaju pozitivna
emocionalna stanja.

H2 Emocionalna stanja ucenika znaCajno se razlikuju prema
pojedinim obiljezjima ispitanika.

Druga hipoteza ima tri podhipoteze:

H2.1. Emocionalna stanja ucenika znacajno se razlikuju po dobi
ispitanika.

H2.2. Emocionalna stanja uéenika znaéajno se razlikuju po spolu
ispitanika.

H2.3. Emocionalna stanja ucenika znaCajno se razlikuju po
identifikaciji darovitosti u¢enika.

Varijable u ovom istrazivanju ¢ine tri nezavisne i jedna zavisna
varijabla. Nezavisne varijable su: razred, spol ucenika,
identificirana darovitost od strane stru¢nog tima $kole. Zavisnu
varijablu ¢ini u€eni¢ka samoprocjena emocionalnih stanja. Uzorak
ovog istrazivanja ¢ini 207 ucenika i u€enica petih i sedmih razreda
osnovnih skola s podrucja Grada Zagreba. Instrument kojim je
provodeno istrazivanje ¢ini upitnik safinjen od ljestvica
semantickog diferencijala za emocije srece, tuge, opustenosti,
straha, zadovoljstva, ljutnje, radoznalosti, srama, zbunjenosti,

347



Dr Ante Kolak — M. Majcen: Emocionalne reakcije ucenika u nastavnom procesu...

dosade, ravnodu$nosti, iznenadenosti, treme, razocaranja,
odusevljenja, bezvrijednosti, povjerenja i zabrinutosti. Od uéenika
je zatrazeno da uz emocije, koje se kod njih najcesce pojavljuju
tijekom nastavnog procesa, oznace intenzitet na pripadajucoj
ljestvici semantickog diferencijala. Ljestvica semantickog
diferencijala je podijeljena na 11 razina, koje se kre¢u od 0, koja
oznacava odsustvo emocije, preko 1 koji oznacava jako slabi
intenzitet emocije, pa do 10 koji oznacava najjaci intenzitet pojave
emocije. U€enicima su prije ispitivanja bila pojasnjena odredenja
pojedinog emocionalnog stanja. Kako bismo utvrdili deskriptivne
Cestice u instrumentu, koristili smo deskriptivne parametre:
aritmeticku  sredinu, standardnu devijaciju, minimalnu i
maksimalnu vrijednost, apsolutne i relativne frekvencije te t-test u
svrhu ispitivanja povezanosti pojedinih obiljezja.

Rezultati i interpretacija

Kako bismo identificirali emocionalne reakcije ucenika i njihov
intenzitet te tako potvrdili nasu prvu hipotezu podijeli smo emocije
na pozitivne i negativne te rezultate prikazali u tablici 3.

Tablica 3. Odnos pozitivnih i negativnih emocija
Pozitivn | M SD M | Max Negativ M SD M| M
e in ne in | a
emocije emocije X
Sreca 5333 | 2,728 | O 10 Tuga 2,570 2,741 | 0 1
0
Opusten | 5,860 [ 3,120 [ O 10 Strah 3,396 3311 | O 1
ost 0
Zadovolj | 5,329 | 2911 | 0 10 Ljutnja 3,010 3212 10 1
stvo 0
Radozna | 6,126 | 3,277 | O 10 Sram 2,014 2,750 | 0 1
lost 0
Iznenade | 4,749 | 3,011 | O 10 Zbunjen | 3,275 3,002 | 0 1
nost ost 0
Odusevlj | 5,338 | 3,269 | 0 10 Dosada 5,850 3531 1 0 1
enje 0
Povjeren | 5,971 3,077 0 10 Ravnod 4,048 3,365 0 1
je usnost 0
Trema 3,802 3373 1 0 1
0
Razocar 3,599 3,235 0 1
N=207 anje__ 0
Bezvrije 2,082 2,979 0 1
dnost 0
Zabrinut | 4,217 3227 10 1
ost 0
Y | 5,529 | 3,056 | > 3,442 3,157
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Kao $to je vidljivo iz tablice 3 kod ispitanika prevladavaju
pozitivne emocije tijekom nastavnog procesa. Usporedbom
pozitivnih i negativnih emocija vidljivo je da aritmeticke sredine
ukazuju na prevladavanje intenziteta pozitivnih emocija od kojih je
najvecéeg intenziteta radoznalost (M=6,126), no po sli¢nosti visine
aritmetickih sredina se medu negativnim emocijama izdvaja dosada
(M=5,850). Rezultati istrazivanja tako potvrduju nasu prvu
hipotezu koja glasi da tijekom nastavnog procesa kod ucenika
prevladavaju pozitivna emocionalna stanja. Kako bismo provjerili
znacajnost razlika artitmetickih sredina, t-testom smo provijerili
razlike izmedu pozitivne emocije najveéeg intenziteta (radoznalost)
1 negativne emocije najveceg intenziteta (dosada), izmedu pozitivne
emocije najmanjeg intenziteta (iznenadenost) i negativne emocije
najveCeg intenziteta (dosada) te izmedu prosjeka pozitivnih
(M=5,529; SD=3,056) i prosjeka negativnih emocija (M=3,442;
SD=3,157). Rezultati t-testa upucuju da razlika aritmetickih sredina
izmedu radoznalosti i dosade nije znacajna, dok su ostale
usporedivane razlike statisticki znacajne.

Tablica 4.
T-test emocije iznenadenosti i dosade
t=-341 | afr=412 [ <005
T-test za prosjek pozitivnih i prosjek negativnih emocija
t=6,83 | dfr=412 [ p<0.,05

Ispitanici intenzivnije dozivljavaju emociju dosade (M=5,850) od
emocije iznenadenosti (M=4,749) te kod ispitanika prevladavaju
emocije pozitivne valencije (M=5,529) nad negativnim emocijama
(3,442). Iznenadenost je emocija koja moze sluziti kao motivator,
jer susret sa necim novim potice kognitivnu aktivnost. Rezultati o
emocionalnim stanjima upucuju na to da emocija iznenadenosti nije
ni priblizno dovoljno iskoriStena s obzirom na to da je od pozitivnih
emocija upravo iznenadenost najmanje izrazena, a dosada kotira
kao najvise izrazena negativna emocija. UnoSenje novih,
neuobicajenih ili neocekivanih didaktickih metoda i oblika rada
moze ublaziti emociju dosade uzrokovanu monotonijom koja
proizlazi iz rutine. Prilikom prelaska iz razredne u predmetnu
nastavu, napusta se fleksibilnost nastavnih metoda i oblika koja
proizlazi iz integriranijeg pristupa poucavanju kao i nastavni
postupci primjereniji nizem Skolskom uzrastu koje u znacajnoj
mjeri karakterizira igra. Kruti predmetno-satni raspored, kao i ve¢i
broj nastavnika koji mijenjaju svoje nastavne strategije i metode,
ostavlja manje mjesta kreativnosti. Kreativnost ¢emo u ovom
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aspektu definirati kao sposobnost osmisljavanja novog nacina
ucenja, neuobiCajenog videnja ili povezivanje pojmova iz
odredenog gradiva na nov i neuobi¢ajen nacin.

U cilju potvrdivanja ili odbacivanja nase druge hipoteze koja se
odnosi na razli¢ita emocionalna stanja uc¢enika ovisno o pojedinim
obiljezjima ispitanika ispitali smo emocionalna stanja ucenika
ovisno o dobi ucenika (peti i sedmi razredi), spolu (ucenici i
ucenice) te identifikaciji darovitosti kod wucenika. Navedena
obiljezja Cine nezavisne varijable empirijskog dijela ovoga rada
koja ¢e biti interpretirana u nastavku rada.

Tablica 5. Emocionalna stanja uéenika po dobi

DOB UCENIKA 5. RAZREDI 7. RAZREDI
N Ms | SD Mi [ Ma [ N[ M, | SD | Mi | Ma
n X n X
Pozit Sreca 108 5,63 | 2,856 0 10 9150 2,5 0 10
ivne 9 9 | 00 39
emoc Opusteno 108 6,12 | 3,179 0 10 9 5,5 3,0 0 10
ije st 0 9 [ 76 |29
Zadovolj 108 595 | 2,810 0 10 9 1 4,6 2,8 0 10
stvo 4 9 46 65
Radoznal 108 6,23 | 3,299 0 10 9 16,0 32 0 10
ost 1 9 10 49
Iznenade 108 4,29 | 2,960 0 10 9152 2,9 0 10
nost 6 9 42 88
Odusevlj 108 5,34 | 3,367 0 10 9153 3,1 0 10
enje 3 9 | 33 59
Povjerenj 108 6,63 | 2,936 0 10 9 52 3,0 0 10
e 9 9 | 42 62
Nega | Tuga 108 2,03 | 2,624 0 10 91 3.1 2,7 0 10
tivne 7 9 | 52 46
emoc | Strah 108 2,93 | 3,301 0 10 9138 32 0 10
ije 5 9 |99 49
Ljutnja 108 2,12 | 2,965 0 10 9139 3,1 0 10
0 9 | 80 91
Sram 108 1,94 | 2,728 0 10 9120 2,7 0 10
4 9 | 91 71
Zbunjeno | 108 2,71 | 2,829 0 10 9138 3,0 0 10
st 3 9 | 89 65
Dosada 108 | 4,90 | 3,741 0 10 9168 2,9 0 10
7 9 | 79 62
Ravnodu 108 3,19 | 3,207 0 10 9149 32 0 10
Snost 4 9 80 84
Trema 108 3,30 | 3,184 0 10 9143 3.4 0 10
6 9 | 43 88
Razocara 108 2,93 | 3,056 0 10 9143 32 0 10
nje 5 9 |23 69
Bezvrijed | 108 1,48 | 2,686 0 10 9127 3,1 0 10
nost 1 9 37 42
Zabrinuto | 108 3,64 | 3,151 0 10 9 148 3,1 0 10
st 8 9 | 38 93
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Emocija pozitivne valencije najizrazenijeg intenziteta u
petim razredima je povjerenje (M=6,639), a u sedmim razredima je
to emocija radoznalosti (M=6,010), dok je dominantna negativna
emocija kod ucenika i petih i sedmih razreda dosada (M=4,907 i
M=6,879). Pri usporedbi razlika aritmetickih sredina emocionalnih
stanja koja tijekom nastave dozivljavaju ucenici s obzirom na dob,
pokazala se statisticki znacajna razlika kod vecine usporedivanih
emocija.

Tablica 6. T-test za odnos razlika aritmetickih sredina ovisno o dobi

ispitanika
T-test za emocije zadovoljstva
t=37311 | daf=205 [ p<005
T-test za emocije iznenadenosti
t=-2,286 | daf=205 [ p<0,05
T-test za emocije povjerenja
t=3,344 df =205 | p<0,05
T-test za emocije tuge
t=-2,981 | daf=205 [ p<0,05
T-test za emocije straha
t=-2,116 | daf=205 [ p<0,05
T-test za emocije ljutnje
t=-47333 | daf=205 | p<0,05
T-test za emocije zbunjenosti

— 2861 | af =205 [ p<0.0s
T-test za emocije dosade ovisno
t=-4,222 | df=205 | p<0,05
T-test za emocije ravnodusnosti ovisno

=-3,953 | df=205 | p<0,05
T-test za emocije treme ovisno
t=-20227 | df=205 | p<0,05
T-test za emocije razocaranja
t=-3,148 | df=205 | p<0,05
T-test za emocije bezvrijednosti

=-3,078 | df=205 | p<0,05
T-test za emocije zabrinutosti
t=-2,695 | df=205 | p<0,05

UcCenici petih razreda iskazuju veéi intenzitet zadovoljstva
(Ms=5,954 / M;=4,646) te visi stupanj povjerenja (Ms=6,639 /
M;=5,242). Za razliku od njih, ucenici sedmih razreda dozivljavaju
vise tuge (M;=3,152 / Ms=2,037), veci intenzitet straha (M,;=3,899
/ Ms=2,935) tijekom nastavnog procesa, pokazuju veéi osjecaj
ljutnje (M;=3,980 / Ms=2,120), viSe su zbunjeni (M;=3,889 /
M;=2,713), dozivljavaju ve¢i intenzitet dosade (M,=6,879 /
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M;5=4,907); ravnodusniji su (M;=4,980 / Ms=3,194), imaju veci
intenzitet treme (M;=4,343 / Ms=3, 306); emocija razoCaranja je
viSe prisutna (M;=3,323 / Ms=2,935), viSe dozivljavaju emociju
bezvrijednosti (M;=2,737 / Ms=1,481) i viSe je prisutna zabrinutost
(M;=4,838 / Ms=3,648). Prijelaz ucenika iz razredne nastave u
predmetni oblik nastave smatra se stresnim za ucenike radi
mijenjanja cjelokupne organizacije nastavnog procesa. Ucenici koji
¢etiri godine zive i rade u Skolskom okruzju samo s jednim ili svega
par ucitelja, prelaskom u peti razred se suocavaju s velikim brojem
novih nastavnika koji su razliciti za gotovo svaki nastavni predmet
te je stoga za ocekivati da ¢e se smanjiti pojava emocija kao Sto su
opustenost, zadovoljstvo i povjerenje, a povecati pojava emocija
poput straha, treme i zabrinutosti. No, rezultati ukazuju na
suprotno. Uc¢enici petih razreda su zadovoljniji i imaju vise
povjerenja od ucenika sedmih razreda, dok viSe iznenadenja
dozivljavaju ucenici sedmih razreda. Neka oéekivanja su ukazivala
na suprotno, odnosno da ¢e uéenici petih razreda pokazivati veéi
intenzitet iznenadenosti s obzirom na novi naéin organizacije rada
koji se razlikuje od dotadasnjeg, kao i kontakt s brojnim novitetima,
od nastavnih sadrzaja do novih strategija, metoda i1 oblika
poucavanja. Takoder, razina emocije opustenosti je na prilicno
visokoj razini, nalazi se na drugom mjestu po zastupljenosti medu
pozitivnim emocijama petih (M=6,120) i sedmih razreda
(M=5,576), sto je za ucenike petih razreda u suprotnosti sa
ocekivanom povecanom razinom stresa. Od negativnih emocija je
kod oboje podkategorije ispitanika dominantna emocija dosade
(M=4,907 i M=6,879), iza koje slijedi emocija ravnodusnosti
(M=4,980) za sedme razrede, §to nije dobra kombinacija za proces
ucenja, no ohrabrujuce je to $to pozitivne emocije imaju redom veéi
intenzitet dozivljavanja i kod uéenika petih i kod ucenika sedmih
razreda. Negativne emocije tuge, straha, ljutnje, zbunjenosti,
dosade, ravnodusnosti, treme, razocaranja, bezvrijednosti i
zabrinutosti su izrazenije kod ucenika sedmih razreda nego kod
ucenika petih razreda, S§to se moze objasniti povecanim
ocekivanjima 1 pritiskom na akademski uspjeh radi skorog
zavrSavanja osnovnog Skolovanja i nastavljanja daljnjeg Skolovanja
na temelju ostvarenog uspjeha. Iako je veéina negativnih emocija
viSe zastupljeno kod ucenika sedmih razreda, vazno je uzeti u obzir
da je kod ucenika petih razreda druga najizrazenija negativna
emocija zabrinutost (M=3,648) te predstavlja indikaciju da
ucenicima petih razreda prijelaz iz razredne u predmetnu nastavu
ipak ne prolazi tako lako. Zadatak je ucitelja predmetne nastave da
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upoznaju ucenike i stvore medusobni odnos povjerenja kako bi se
ucenicima omogucio sustav potpore te se na taj nafin umanjila
pojava zabrinutosti tijekom nastavnog procesa. Neke neocekivane
rezultate istrazivanja ucenickih emocionalnih reakcija ovisno o
dobi ispitanika objasnjavamo i specifi¢nostima razvojnih obrazaca
nasih ispitanika. Vecina ucenika sedmih razreda nalazi se u
specificnom razdoblju puberteta koji bi mogao imati odraza i na
emocionalne reakcije ucenika tijekom nastavnog procesa. S
obzirom da je bilo tesko utvrditi koliko i u kojoj mjeri simptomi
ovih specifi¢nih razvojnih obrazaca utjeCu na emocionalne reakcije
ucenika, S§to prelazi okvire i zadatke naSeg istrazivanja, ovo
razmiSljanje ostavljamo kao poticaj i moguénost za neka buduéa
istrazivanja iz ovoga podrudja.

Nalazima ovog dijela istrazivanja potvrdili smo naSu hipotezu koja
glasi da se emocionalna stanja ucenika znacajno razlikuju po dobi
ispitanika.

Kako bismo potvrdili ili odbacili nasu drugu podhipotezu koja se
odnosi na utvrdivanje razlika vezane za spol ispitanika iznosimo
deskriptivne parametre te utvrdujemo povezanost.

Tablica 7. Emocionalna stanja ucenika po spolu

SPOL UCENIKA | Muski Zenski
N M SD M | M N | M SD M M
in ax in ax
Pozitiv Srec¢a 98 49 2,9 0 10 5,7 2,4 0 10
ne 18 58 06 43
emocij
e Opuste | 98 6,1 33 0 10 55 2,8 0 10
nost 53 54 96 67
Zadov 98 53 3,1 0 10 53 2,6 0 10
oljstvo 47 33 12 95
Radoz 98 59 33 0 10 6,2 3,1 0 10
nalost 80 87 57 69

Iznena 98 48 32 0 10 4,6 2,7 0 10

(=l Bl Rl iy Neliill Relieil Relisil s R =Rl Rl Nejie i

denost 47 43 61 83
Oduse 98 52 34 0 10 5.4 3,0 0 10
vljenje 65 51 04 95
Povjer 98 59 3,1 0 10 59 3,0 0 10
enje 90 57 54 03
Negati Tuga 98 2,8 32 0 10 2,3 2,2 0 10
vne 16 11 49 11
emocij
e Strah 98 2,9 33 0 10 38 32 0 10
29 08 17 57
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9
Ljutnja | 98 33 35 0 10 2,7 2,8 0 10
47 69 06 20
Sram 98 1,6 2,3 0 10 2,3 2,9 0 10
33 92 58 94
Zbunje | 98 3,1 3,1 0 10 33 2,8 0 10
nost 53 31 85 76

Dosada | 98 6,5 33 0 10 52 3,5 0 10

61 47 11 69
Ravno 98 4,5 34 0 10 3,6 3,2 0 10
dugnos 31 76 15 00
t
Trema 98 3,6 34 0 10 3,9 32 0 10
43 74 45 73
Razoda | 98 3,8 32 0 10 33 3,1 0 10
ranje 78 77 49 75
Bezvrij | 98 2,1 3,0 0 10 1,9 2,9 0 10
ednost 84 42 91 19

Zabrin 98 39 33 0 10
utost 49 27

39 33 0 10
49 27

Rel=i Relie il Bl =R R=l=i Dol il Nelie i Relie il el Relieiiy

Medu pozitivnim emocijama kod ucenika se kao najvisa izdvaja
opustenost (M=6,153), dok je kod ucenica najistaknutija emocija
radoznalosti (M=6,257). Medu negativnim emocijama pak, ucenici
i muskog i zenskog spola najvecim intenzitetom dozivljavaju
emociju dosade (M=6,561 i M=5,211).

Pri usporedbi razlika aritmetic¢kih sredina emocionalnih stanja koja
tijekom nastave dozivljavaju ucenici s obzirom na spol, vidljivo je
da je kod istovjetnih i pozitivnih i negativnih emocija intenzitet
podjednak. Tako je statisticki znacajna razlika izmedu aritmetickih
sredina t-testom potvrdena samo kod emocija srec¢e i dosade.

Tablica 8.
T-test za emocije sre¢e ovisno o spolu
t=-2,076 | df=205 | p<0,05

T-test za emocije dosade ovisno o spolu

£=2,808 [ daf=205 [ p<0.0s

Rezultati ukazuju da ucenice dozivljavaju veéi intenzitet srece
(M=5,706) od ucenika (M=4,918), a kod ucenika je izrazeniji
intenzitet dosade (M=6,561) nego kod ucenica (M=5,211). Iako pri
samom dnu po intenzitetu, emocija bezvrijednosti je prisutna i kod
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ucenika (M=2,184) i kod ucenica (M=1,991). Sama prisutnost
emocije bezvrijednosti tijekom nastavnog procesa je veoma
zabrinjavajuca i ukazuje na to da ucenici ne dobivaju dovoljno
pozitivnih potkrepljenja od svoje okoline. Izgradnja samopouzdanja
je proces kroz kojeg pojedinac uz pomo¢ pozitivnih potkrepljenja iz
okoline gradi osjecaj vlastite vrijednosti §to znacajno utjece na
kreativnost. Ucitelji mogu pridonijeti tom procesu kroz davanje
povratnih informacija o pozitivnim aspektima rada koji vrSe
ucenici. Poteskoce, kao i uspjesi u procesu ucenja, su neizbjezni te
je stoga bitno, posebice kada se naide na poteskoce, ohrabrivati
ucenike na daljnji rad uz isticanje njihovih pozitivnih strana i
podsjecanje na prijasnje uspjehe. Rezultati istrazivanja u ovome
dijelu ukazuju na potrebu odbacivanja postavljene hipoteze,
odnosno samo djelomiénog prihvacanja, te se moze zakljuéiti da
kategorija spola znacajno ne utjeCe na emocionalna stanja ucenika
u vecini ponudenih emocija.

U cilju testiranja nase trece hipoteze donosimo parametre koji nam
pomazu u prihvacanju i odbacivanju hipoteze a vezana je uz
ucenike kod kojih nije identificirana darovitost i one kod kojih ista
nije identificirana.

Tablica 9. Emocionalna stanja ucenika vezana uz identifikaciju darovitosti

,,Opce daroviti“ uéenici Svi ostali
N | M SD Mi | Ma | N M SD Mi | Ma
n X n X
Pozit Sreca 1 5,21 2,876 0 9 18 1 53 2,7 0 10
ivne 9 1 8 46 12
emoc | Opusteno 1 6,10 3,339 0 10 18 | 5.8 3,0 0 10
ije st 9 |5 8 35 96
Zadovoljs | 1 5,52 3,267 0 10 18 | 53 2,8 0 10
tvo 9 6 8 09 71
Radoznal 1 5,68 3,294 0 10 18 | 6,1 32 0 10
ost 9 4 8 70 72
Iznenade 1 3,84 2,870 0 10 18 | 48 3,0 0 10
nost 9 2 8 40 10
Odusevlj 1 4,57 3,377 0 10 18 | 5.4 32 0 10
enje 9 9 8 15 48
Povjerenj 1 6,57 3,454 0 10 18 | 59 3,0 0 10
[ 9 9 8 10 30
Nega Tuga 1 2,52 2,890 0 10 18 | 2,5 2,7 0 10
tivne 9 6 8 74 25
emoc Strah 1 2,42 2,541 0 10 18 | 34 33 0 10
ije 9 |1 8 |95 64
Ljutnja 1 2,57 2,499 0 10 18 | 3,0 32 0 10
9 9 8 53 73
Sram 1 2,15 2,852 0 10 18 | 2,0 2,7 0 10
9 8 8 00 39
Zbunjeno 1 2,84 2,870 0 10 18 | 33 3,0 0 10
st 9 2 8 19 11
Dosada 1 5,73 3,431 0 10 18 | 5,8 3,5 0 10
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9 7 8 62 40
Ravnodus | 1 3,78 3,473 0 10 18 | 4,0 33 0 10
nost 9 9 8 74 52
Trema 1 3,57 3,014 0 10 18 | 3,8 3.4 0 10
9 9 8 24 06
Razocara 1 3,52 2,817 0 10 18 | 3,6 32 0 10
nje 9 6 8 06 74
Bezvrijed 1 2,00 3,277 0 10 18 | 2,0 2,9 0 10
nost 9 0 8 90 48
Zabrinuto | 1 4,15 3,133 0 10 18 | 42 32 0 10
st 9 8 8 23 36

Kod ucenika koji su ,,opée daroviti“ od pozitivnih emocija najvise
se istiCe emocija povjerenja (M=6,579), a najviSe zastupljena
negativna emocija je dosada (M=5,737), dok je kod ucenika koji
nisu ,,opée daroviti najistaknutija pozitivna emocija radoznalost
(M=6,170), a negativna takoder dosada (M=5,862). Povjerenje je
pozitivna emocija koja se pojavljuje kada neki objekt procijenimo
dobronamjernim, sposobnim i dosljednim (Milivojevié, 2007), Sto
je vrlo ohrabrujuéi rezultat. Ucenici kod kojih je identificirana
darovitost__nastavni proces 1 njihove voditelje procjenjuju
dobronamjernim, sposobnim i dosljednim $to je i preduvjet
pozitivne nastavne klime. S obzirom na neujednacen broj ispitanika
u pojedinim poduzorcima, onemoguéena nam je detaljnija
statistiCka obrada podataka jer bi nas mogla dovesti do pogresnih
rezultata, a zanemarujuéi ovu Cinjenicu rezultati t-testa ukazali bi
na to da ne postoje statisticki znaCajne razlike izmedu emocija
,»opée darovitih* ucenika i onih koji ne pokazuju to obiljezje. U tom
slu¢aju bismo odbacili nasu hipotezu koja glasi da se emocionalna
stanja ucenika znacajno razlikuju po prisutnosti darovitosti kod
ucenika.

Zakljucak

Emocionalne reakcije ucenika suzavaju ili proSiruju percepciju,
skracuju ili produljuju paznju te ometaju ili pospjesuju pamcenje te
preko tih funkcija imaju snazan utjecaj na uspjeSnost nastavnog
procesa. Istrazivanja su pokazala kako ucenici preferiraju
emocionalne kvalitete kod nastavnika kao S$to su vedra narav,
veselost, optimisticnost, osobe pune razumijevanja, ljubavi i
topline, zabavne osobe, osjeCajne, sretne i njezne. Takoder,
odbijaju ih osobe kod kojih prevladavaju negativne emocije
(Bognar, Kragulj, 2009). Voditelji nastavnog procesa trebali bi
nalaziti uvijek nesto pozitivno kod svakog ucenika, jer se pokazalo
da netrpeljivost nastavnika prema nekom uceniku negativno utjece
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na odnos drugih ucenika prema doticnom uceniku. Emocionalne
reakcije ucenika u velikoj su vezi s procesom ucenja, odnosno
njegovim ishodima i rezultatima tako da emocionalne reakcije
radoznalosti, odusevljenja i radosti doprinose uspjehu, dok naprotiv
negativne emocionalne reakcije ucenika doprinose neuspjehu.
Pozitivne emocije u nastavi treba svakako iskoristiti jer djeluju na
uspjeSno rjeSavanje razliCitth nastavnih problema, aktiviraju
misaone procese viseg reda te znacajno utjeCu na kreativnost
(Rijavec, Miljkovi¢, Brdar, 2008). Tako se uspjeSnom nastavom
smatra ona nastava koja ¢e kod ucenika izazvati ugodu i radost te
ona nastava koja odgovara potrebama ucenika za osobnim rastom i
razvojem (Bognar, Kragulj, 2009). Unato¢ navedenim spoznajama,
kao i spoznajama o vaznosti poticanja pozitivnih emocija kod
ucenika, nastavna praksa nerijetko pokazuje porazavajuce rezultate
kada su u pitanju emocije u nastavi. NaSe istrazivanje daje
djelomi¢no pozitivne rezultate jer ukazuje na prevlast pozitivnih
nad negativnim emocijama. Za nastavnu praksu, vezano uz nase
istrazivanje, bitno je istaknuti vaznost emocije radoznalosti i
znatizelje koju je potrebno podrzati i koristiti pri kreiranju
nastavnog procesa. Zabrinjavajuce je visok intenzitet dosade, Sto
potvrduju i brojna druga istrazivanja. Tako se dosada i u nasem
istrazivanju pokazala kao dominantna negativna emocija.
Neophodni je tragati za potencijalnim rjeSenjima koja mogu
voditeljima nastavnog procesa pomo¢i u stvaranju pozitivne
razredne klime u kojoj ¢e se ucenici osjecati sigurno, opusteno i
zainteresirano za ucenje. Pozeljno je stoga razgovarati s ucenicima
o interesima i potrebama, kao i probuditi njihovu radoznalost i
znatizelju $to je tradicionalisti¢ki pristup u nastavi upravo gusio.
Kreativne i1 poticajne aktivnosti tijekom izvedbe nastave, koje
uvazavaju aktivitet u¢enika i usmjerene su prema onome §to ucenik
radi, zasigurno ¢e pomo¢i u razvijanju pozitivnih emocionalnih
ucenickih reakcija. Nezaobilazan korak je traziti povratnu
informaciju od ucenika. Svakom voditelju nastavnog procesa od
velike je vaznosti da zna kako su se osjecali svi subjekti odgojno-
obrazovnog procesa i da ucini korekcije ukoliko su one potrebne.
Nastavna praksa po ovom pitanju ve¢ pokazuje niz domisljatih
rjeSenja poput razrednog termometra srece, evaluacijskih listi¢a,
carobnih kutija... Tako ¢e se razvojem emocionalnog potpornog
sklopa ucenika i njihovog estetskog odnosa (emocija prema
sadrzaju i objektu rada) zajedno s razvijanjem kreativnih vjestina i
kreativnog stila utjecati na razvoj kreativnosti najvaznijih subjekata
odgojno obrazovnog procesa.
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